Zaltacznik nr 1 do Uchwaly nr 1

Rady Wydzialu Matematyki, Fizyki i Chemii
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach

z dnia 27 lutego 2018 r.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

Wydzialu Matematyki, Fizyki i Chemii

Definicje:

Uniwersytet — Uniwersytet Slaski w Katowicach

Wydzial — Wydziat Matematyki, Fizyki i Chemii

Kierunek — kazdy z prowadzonych na Wydziale kierunkéw studiow

US 126 — Uchwata nr 126 Senatu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 24 kwietnia
2012 r. w sprawie Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie Slaskim

WSZJK — Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Matematyki,
Fizyki i Chemii

KZZJK — Kierunkowy Zesp6t Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

WZJK — Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia

UZJK — Uczelniany Zespot ds. Jakos$ci Ksztalcenia

MRSS — Miedzywydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Nauk Matematyczno —
Przyrodniczych

WRSD — Wydzialowa Rada Samorzadu Doktorantow

Jezeli w kontekscie kierunku studiow mowa o Dyrektorze Instytutu, odpowiednio Zastepcy
Dyrektora Instytutu, to w przypadku kierunku matematyka nalezy przez to rozumie
Dyrektora Instytutu Matematyki, odpowiednio Zastgpce Dyrektora Instytutu Matematyki ds.
Dydaktycznych, w przypadku kierunkéw biofizyka, ekonofizyka, fizyka, fizyka medyczna oraz
fizyka techniczna — Dyrektora Instytutu Fizyki, odpowiednio Zastepce Dyrektora Instytutu
Fizyki ds. Ksztalcenia, a w przypadku kierunkéw chemia i technologia chemiczna —
Dyrektora Instytutu Chemii, odpowiednio Zastepce Dyrektora Instytutu Chemii ds.
Dydaktycznych.



Monitorowanie skutecznosci osiggania efektow ksztalcenia

1. Monitorowanie wynikéw weryfikacji efektow ksztalcenia

1. KZZJK w oparciu o dane statystyczne z systemu USOS dokonuje analizy wynikoéw
weryfikacji efektow ksztalcenia (zaliczen, egzamindéw iocen koncowych moduléw),
sprawdzajac w szczegdlnosci czy wystepujg sytuacje, gdy Srednia ocen z danej
weryfikacji efektow ksztalcenia dgzy do wartosci skrajnej (2,0 lub 5,0).

2. Wyniki analizy KZZJK przekazuje: w przypadku kierunkow matematyka i informatyka
stosowana wtasciwemu Prodziekanowi, zas w przypadku pozostatych kierunkow Zastepcy
Dyrektora Instytutu.

3. Prodziekan/Zast¢pca Dyrektora Instytutu, o ktérym mowa w punkcie 2:

1) odbywa rozmowe wyjasniajacg z pracownikiem przeprowadzajacym weryfikacje
efektow ksztalcenia;

2) w razie potrzeby dokonuje lub zleca przeprowadzenie analizy wykorzystywanych
narzedzi weryfikacji efektow ksztalcenia w szczegdlnosci w zakresie ich poprawnosci,
adekwatnosci 1 zgodnosci z wlasciwym opisem modutu i sylabusem;

3) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci poleca pracownikowi podje¢cie dziatan
narzecz poprawy sytuacji, w szczegolnosci udoskonalenie narzedzi weryfikacji
efektow ksztalcenia, udoskonalenie sylabusa zaje¢ lub przedstawienie propozycji

stosownych modyfikacji programu ksztatcenia.

2. Monitorowanie procesu dyplomowania (wybor seminariéow, przebieg procesu
dyplomowania, praca dyplomowa i jej recenzje)

W ramach monitorowania procesu dyplomowania prowadzi si¢ nastepujace dziatania:

1. KZZJK podczas dorocznych spotkan ze studentami porusza kwestie sposobu wyboru
seminaridow/pracowni dyplomowych. Informacje o mozliwych nieprawidtowos$ciach,
zglaszanych przez studentow problemach lub sposobach udoskonalenia tego procesu
przekazywane sa wiasciwemu Prodziekanowi/Zastepcy Dyrektora Instytutu, o ktorym
mowa w punkcie 1.2.

2. Podczas dorocznych spotkan nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia na kierunku
studiow poswieconych jakosci ksztalcenia porusza si¢ kwestie obowigzujacych zasad
dyplomowania, w szczegolno$ci zakresu egzaminu dyplomowego.

3. Weryfikacja efektow ksztalcenia zakladanych do realizacji w ramach seminarium

dyplomowego/pracowni dyplomowej odbywa si¢ poprzez analiz¢ prac dyplomowych,



dotyczaca w szczegolnosci:

1) osiagania przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia,

2) jakosci weryfikacji tychze efektow poprzez oceny iewentualne recenzje, w tym
w zakresie wystepowania zwigzku miedzy jakosScia pracy dyplomowej, a $rednig ocen
ze studidw uzyskanych przez studenta, a takze poréwnania istotnosci réznic miedzy
pracami, ktore uzyskaty skrajne oceny,

3) adekwatno$ci zastosowanych w ramach procedury dyplomowania metod weryfikacji
efektow ksztatcenia.

. Corocznie do weryfikacji wybiera si¢ co najmniej 10% prac dyplomowych powstatych

w danym roku na danym kierunku. Wyboru prac dokonuje KZZJK, przy zapewnieniu

reprezentacji prac z wszystkich realizowanych seminariow dyplomowych.

. Analizy prac dyplomowych dokonuja samodzielni pracownicy naukowo-dydaktyczni

wskazani: w przypadku kierunku informatyka stosowana przez Prodziekana, w przypadku

kierunkéw chemia i technologia chemiczna przez Zastgpce Dyrektora Instytutu, a w

przypadku pozostatych kierunkow przez Dyrektora Instytutu.

. Osoba przeprowadzajaca analiz¢ sporzadza protokot z wykorzystaniem formularza

okreslonego przez UZJK.

KZZJK dokonuje zbiorczej analizy protokotéw i jej wyniki przekazuje wlasciwemu

Prodziekanowi i Zastepcy Dyrektora Instytutu.

. Wyniki analizy prac dyplomowych przedstawiane sg na posiedzeniu Rady Wydziatu

oraz wilasciwej Rady Instytutu.

Praktyki zawodowe.

. Za zapewnianie wiasciwej jakosci praktyk studenckich odpowiedzialny jest wyznaczony
przez Dziekana opiekun praktyk, ktory dba w szczegdlnosci o to, by studenci odbywali
praktyki w podmiotach umozliwiajacych zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych witasciwych dla danego kierunku studiow.

Opiekun praktyk zobowigzany jest pozostawa¢ w kontakcie ze studentami i gromadzié¢
informacje o zglaszanych przez nich problemach zwigzanych z odbywaniem praktyk
w danym podmiocie.

. W sytuacji gdy z powzigtych przez opiekuna informacji wynika, iz dany podmiot nie
gwarantuje zadowalajacego poziomu merytorycznego praktyk lub wilasciwej opieki
nad praktykantami, opiekun praktyk winien zwréci¢ si¢ do Dziekana z wnioskiem

0 wstrzymanie Kierowania studentow na praktyki do takiego podmiotu.



Opiekun praktyk co roku zobowigzany jest przedstawi¢ wilasciwemu Prodziekanowi
informacje¢ o odbytych przez studentow praktykach iewentualnych problemach w
realizacji praktyk zawodowych.

Wspolpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi

Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym

. Wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie ksztalcenia prowadzi sig¢

przede wszystkim w ramach szerszej wspolpracy realizowanej przez Instytut, a w
przypadku kierunku informatyka stosowana przez Wydziat wramach spotkan Rady

Programowo-Biznesowej.

. Podczas spotkan co najmniej raz w roku porusza si¢ kwestie istotne dla prowadzonej

dydaktyki, w szczegdlnosci okreslone przez UZJK.

. Przewodniczacy Rady Programowo-Biznesowej sporzadza notatk¢ ze spotkania

zawierajacg najwazniejsze wnioski, ktére moga zosta¢ wykorzystane do doskonalenia

programu ksztatcenia kierunku.

Doroczne spotkanie nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
studiow poswiecone jakoSci ksztalcenia

Co najmniej raz w roku akademickim w przypadku Kkierunku informatyka stosowana
Prodziekan, a w przypadku pozostatych kierunkéw Dyrektor Instytutu zaprasza
wszystkich pracownikow realizujacych zajecia dydaktyczne na danym kierunku studiow
na spotkanie poswigcone jakosci prowadzonego ksztatcenia.

W spotkaniu uczestniczag Zastepcy Dyrektora Instytutu odpowiedzialni za sprawy
ksztatcenia oraz cztonkowie wlasciwego KZZJK.

Do udzialu w spotkaniu zaprasza si¢ Dziekana i wtasciwych Prodziekanow.

Podczas spotkania dyskutowane sa wszystkie sprawy istotne dla ksztalcenia na danym
kierunku studiéw, w szczego6lnosci okreslone przez UZJK.

KZZJK sporzadza notatke ze spotkania zawierajagcg najwazniejsze wnioski, ktore moga
zosta¢ wykorzystane do doskonalenia programu ksztatcenia kierunku i1 przekazuje ja
Dziekanowi, Dyrektorowi Instytutu i WZJK, a w przypadku kierunku informatyka

stosowana takze Prodziekanowi.



Doroczne spotkanie z doktorantami poswiecone jakosci ksztalcenia

Co najmniej raz w roku akademickim KZZJK zaprasza wszystkich doktorantéw danych
studiow doktoranckich na spotkanie poswigcone jakos$ci prowadzonego ksztatcenia.

W spotkaniu uczestniczg cztonkowie wtasciwego KZZJK.

Do udziatlu w spotkaniu zaprasza si¢ wiasciwych Prodziekanoéw, Kierownika Studiow

Doktoranckich oraz reprezentantéw WRSD.

. Podczas spotkania dyskutowane sa wszystkie sprawy istotne dla ksztalcenia na danych

studiach doktoranckich, w szczegdlnosci okreslone przez UZJK.
KZZJK sporzadza notatke ze spotkania zawierajacg najwazniejsze wnioski, ktore moga
zosta¢ wykorzystane do doskonalenia programu ksztatcenia kierunku i przekazuje ja

Dziekanowi i WZJK.

Doroczne spotkanie ze studentami Kierunku studiéw poswiecone jakosci ksztalcenia
Co najmniej raz w roku akademickim KZZJK zaprasza wszystkich studentow danego
kierunku studiéw na spotkanie poswiecone jakosci prowadzonego ksztalcenia.

W spotkaniu uczestniczg cztonkowie wiasciwego KZZJK.

Do udzialu w spotkaniu zaprasza si¢ wlasciwych Prodziekanow, ZastgpcoOw Dyrektora
Instytutu oraz reprezentantow MRSS.

Podczas spotkania dyskutowane sg wszystkie sprawy istotne dla ksztalcenia na danym
kierunku studiéw, w szczego6lnosci okreslone przez UZJK.

KZZJK sporzadza notatke ze spotkania zawierajaca najwazniejsze wnioski, ktore moga
zosta¢ wykorzystane do doskonalenia programu ksztalcenia kierunku i1 przekazuje ja
Dziekanowi, Dyrektorowi Instytutu i WZJK, a w przypadku kierunku informatyka

stosowana takze Prodziekanowi.

Doskonalenie programu ksztalcenia

. Za przygotowanie propozycji doskonalagcych program ksztatcenia odpowiedzialny jest: w

przypadku kierunkéw chemia, matematyka i technologia chemiczna Zastepca Dyrektora
Instytutu, a w przypadku pozostatych kierunkéw wiasciwy Koordynator Kierunku.

Przy przygotowywaniu propozycji doskonalenia programu ksztalcenia bierze sie
pod uwage w szczegolnosci:

1) Informacje o zmianach w przepisach prawa, w szczeg6lnosci przekazane przez wladze

Uczelni 1 Dzial Ksztalcenia;



V.

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Informacje o losach absolwentéw udostepniane przez MNiISW oraz dostepne w Biurze
Karier;

Informacje od otoczenia spoteczno-gospodarczego, w szczegdlnosci pozyskane
w ramach spotkan Rady Programowo-Biznesowej oraz w ramach bezposrednich
kontaktow pracownikow jednostki z otoczeniem, w tym o charakterze nieformalnym;
Informacje o dziataniach wiodacych osrodkéw krajowych i zagranicznych w zakresie
ksztatcenia na danym kierunku studiéw lub kierunkach pokrewnych, w szczegdlnosci
pozyskane przez witadze jednostki w ramach spotkan §rodowiska danego kierunku
oraz przez pracownikow jednostki podczas konferencji, stazy 1 wyjazdow
oraz kontaktow nieformalnych;

Informacje o skutecznos$ci osiggania efektow ksztalcenia pozyskane podczas jej
monitorowania;

Informacje od nauczycieli akademickich, w szczegdlnosci przekazane podczas
dorocznego spotkania poswigconego ksztalceniu na danym kierunku studiow;
Informacje od studentéw danego kierunku studiow w szczegdlnosci przekazane
podczas spotkania poswieconego ksztatceniu na tym kierunku studiow oraz wyniki

ankiety satysfakcji osob konczacych studia.

. Propozycje doskonalenia programu ksztatcenia konsultowane sg z KZZJK, pracownikami

zaliczanymi do minimum kadrowego kierunku oraz wlasciwg Radg Instytutu, a naste¢pnie,

wraz z pisemng opiniag KZZJK przekazywane Dziekanowi, ktory przedstawia je Radzie

Wydziatu.

Zapewnianie jakosci kadry dydaktycznej

Ocena prowadzenia zaje¢¢ dydaktycznych

1)

2)
3)

4)

. Ankieta oceny pracy nauczyciela akademickiego

Badania ankietowe przeprowadza si¢ z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety
okreslonego przez Rektora.

Ankieta jest anonimowa.

Badania ankietowe przeprowadza si¢ na studiach pierwszego stopnia, studiach
drugiego stopnia, jednolitych studiach magisterskich oraz studiach doktoranckich.
Badania ankietowe przeprowadzane sg przez wyznaczonych w poszczegolnych
Instytutach sekretarzy, przy czym sekretarz nie moze przeprowadzaé badan

oceniajacych jego prace dydaktyczng.



5)

6)

7)

8)

9

Badanie ankietowe dotyczace kazdej osoby prowadzacej zajecia przeprowadza si¢
przynajmniej raz w roku akademickim w ramach zaje¢ z co najmniej jednego modutu
realizowanego przez dang osobe. W przypadku Instytutow Matematyki i Fizyki
Dyrektor Instytutu, a w przypadku Instytutu Chemii Zastepca Dyrektora Instytutu ds.
Dydaktycznych okresla w ramach ktorych zaje¢ dana osoba bedzie oceniana w danym
roku.

Badanie ankietowe przeprowadza si¢ w ciggu ostatnich dwoch tygodni, w ktorych
realizowane sg zaj¢cia dydaktyczne prowadzone przez oceniang osobe.

Przed rozpoczeciem badan Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia zamawia
w Biurze ds. Jakosci Ksztalcenia kwestionariusze ankiet w ilosci wystarczajacej
do przeprowadzenia ankietyzacji w danym semestrze.

Sekretarze w trakcie przeprowadzania badan starajg si¢ zapewni¢ mozliwo$¢
wypehienia ankiety jak najwigkszej liczbie studentow.

Wypetnione przez studentéw i1 doktorantoéw papierowe kwestionariusze ankiety
pakowane sa do kopert formatu A4. Opis koperty generowany jest z wykorzystaniem
aplikacji dostgpnej na stronie https://diotsapps.us.edu.pl i drukowany lub przyklejany

na kopercie.

10) Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia przeprowadza skanowanie kwestionariuszy, a nastgpnie

przesyta indywidualne wyniki do systemu informatycznego oraz przygotowuje raporty

ze statystycznymi zbiorczymi opracowaniami wynikow.

11) Po otrzymaniu wynikow ankiety z Biura ds. Jako$ci Ksztalcenia Dziekan, bedacy

dyspozytariuszem danych osobowych, udostepnia indywidualne wyniki ankiety:

a) Dyrektorom Instytutow,

b) bezposrednim przetozonym ocenianych 0sob,

c) komisjom dokonujagcym oceny okresowej nauczycieli akademickich,

d) Kierownikom Studiéw Doktoranckich - wyniki ocenianych doktorantow,

e) opiekunom lub promotorom ocenianych doktorantow - wyniki ocenianych
doktorantow,

f) innym wyznaczonym przez siebie osobom lub organom odpowiedzialnym

za jako$¢ ksztalcenia.

12) Dane zebrane w ramach badan ankietowych mogg by¢ wykorzystywane wylgcznie

W ramach dziatan prowadzacych do poprawy jakosci ksztatcenia na wydziale. Osoby
zaangazowane w proces realizacji badan oraz majace dostgp do indywidualnych

wynikéw ankiet pracownikéw zobowigzane sg do zabezpieczenia danych osobowych
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oraz zachowania ich w poufnosci.

13) Dyrektor Instytutu/Zastgpca Dyrektora Instytutu, o ktorym mowa w punkcie 1.1.5),

dokonuje analizy indywidualnych wynikéw ankiety. Z osobami, ktére otrzymaty
wyniki istotnie nizsze niz $rednia Instytutu, przeprowadza rozmowy w celu
wyjasnienia sytuacji. Moze ponadto zarzadzi¢ przeprowadzenie hospitacji zajeé

dydaktycznych prowadzonych przez te osoby.

2. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

1)

2)

3)

4)

Dyrektor Instytutu/Zastepca Dyrektora Instytutu, o ktorym mowa w punkcie 1.1.5),
moze zarzadzi¢ przeprowadzenie hospitacji kontrolujagcych warsztat dydaktyczny
danej osoby prowadzajacej zaj¢cia dydaktyczne W szczegdlnosci:

a) gdy dany nauczyciel akademicki zostat po raz pierwszy zatrudniony na wydziale
na umowie 0 prace i nie podlegat jeszcze ocenie okresowej; od przeprowadzania
hospitacji mozna odstapi¢, jezeli dany nauczyciel akademicki posiada duze
doswiadczenie w prowadzeniu pracy dydaktycznej;

b) gdy dany nauczyciel akademicki zostat podczas oceny okresowej oceniony
,warunkowo pozytywnie” lub ,negatywnie” 2z powodu niewlasciwego
wywigzywania si¢ z realizacji obowigzkow dydaktycznych;

c) gdy osoba ta otrzymata istotnie nizsze od $redniej Instytutu wyniki w ankiecie
oceny pracy nauczyciela akademickiego;

d) gdy z innych zrodet (w szczegolnosci z odpowiedzi studentow na pytania otwarte
W ankiecie oceny pracy nauczyciela akademickiego, ze spotkan ze studentami
dotyczacych jakosci ksztalcenia oraz z indywidualnych kontaktéw ze studentami)
powzial informacje o mozliwym wystgpowaniu istotnych nieprawidlowosci
w realizacji procesu ksztatcenia przez dang osobg.

Hospitacje o ktérych mowa w lit. a 1 b przeprowadza si¢ co roku do momentu

uzyskania przez danego nauczyciela akademickiego pozytywnej oceny okresowe;.

Hospitacje przeprowadzane sg przez wyznaczonego: w przypadku Instytutu

Matematyki przez Dyrektora Instytutu, a w przypadku Instytutow Fizyki i Chemii

przez Zastgpce Dyrektora Instytutu ds. Dydaktycznych/Ksztatcenia nauczyciela

akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora habilitowanego.

Hospitacje nauczycieli akademickich posiadajacych tytut profesora przeprowadzane

sa przez wyznaczonego przez Dyrektora Instytutu nauczyciela akademickiego

posiadajacego tytut profesora.



5) Nauczyciel akademicki przeprowadzajacy hospitacje sporzadza z nich sprawozdanie
z wykorzystaniem formularza okreslonego przez UZJK.

6) Sprawozdanie z hospitacji zostaje przekazane do wiadomosci hospitowanej osoby, jej
bezposredniego przetozonego, wlasciwego Dyrektora Instytutu oraz Dziekana.

7) Dyrektor Instytutu/Zastepca Dyrektora Instytutu, o ktorym mowa w punkcie 1.1.5),
przeprowadza rozmowy w celu wyjasnienia sytuacji z osobami, ktore zostaty ocenione

negatywnie podczas hospitacji.

Minimum kadrowe

. W przypadku kierunku informatyka stosowana Prodziekan, a w przypadku pozostatych

kierunkéow Zastgpca Dyrektora Instytutu prowadzi monitoring minimum kadrowego

kierunku studiéw, w szczeg6lnosci w zakresie jego stabilnosci 1 wystepowania
potencjalnych zagrozen dla spelniania warunkéw prowadzenia studiow.

. Prodziekan/Zastgpca Dyrektora Instytutu, o ktorym mowa w punkcie 1, prowadzi

monitoring stanu kadrowego danego kierunku w szczegolnosci:

1) w zakresie zapewnienia obsady wszystkich zaj¢¢ dydaktycznych osobami
posiadajagcymi  niezbgdne przygotowanie merytoryczne i dydaktyczne, bez
koniecznosci powierzania im nadmiernej liczby godzin ponadwymiarowych
oraz potencjalnych zagrozen w tym zakresie;

2) w zakresie posiadania przez:

a) koordynatorow modutow,

b) nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego,

€) nauczycieli akademickich prowadzacych =zajecia na kierunkach o profilu
ogblnoakademickim w ramach modutow zaje¢ powigzanych z prowadzonymi
badaniami naukowymi w dziedzinie nauki zwiazanej z tym kierunkiem studiow,
stuzacych zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz umiejetnosci
prowadzenia badan naukowych,

d) osob prowadzacych zajecia na kierunkach o profilu praktycznym w ramach
modutéow zaje¢ powigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym,
stuzacych zdobywaniu przez studenta umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spotecznych,

e) nauczycieli akademickich prowadzacych moduly zaje¢ stuzace zdobywaniu przez
studenta kompetencji inzynierskich,

f) nauczycieli akademickich prowadzacych moduty zaje¢ stuzace zdobywaniu przez
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studenta uprawnien do wykonywania zawodu nauczyciela,
odpowiedniego  dorobku naukowego idydaktycznego lub  odpowiedniego
doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnia, zwigzanego z prowadzonymi
zajeciami,

3) uzyskania przez doktorantow, ktorzy maja Samodzielnie prowadzi¢ zajecia
dydaktyczne, zaliczenia z modutu lub modutow zajec¢ fakultatywnych rozwijajacych
umiejetnosci dydaktyczne, ktore przygotowuja doktoranta ksztatcacego si¢ na studiach
doktoranckich w uczelni do wykonywania zawodu nauczyciela akademickiego.

. Wnioski z monitoringu przekazywane sg do konca miesigca maja kazdego roku: w

przypadku kierunku informatyka stosowana Dziekanowi oraz Dyrektorom Instytutow

Matematyki i1 Fizyki, a w przypadku pozostatych kierunkéw Dziekanowi oraz

Dyrektorowi Instytutu, ktorzy biorg je pod uwage w prowadzeniu polityki kadrowe;j.

Infrastruktura i zasoby dydaktyczne

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa stuzaca realizacji procesu ksztalcenia

Za infrastrukture i zasoby dydaktyczne Wydziatu odpowiedzialny jest Dziekan.

. WZJK w ramach swoich prac zbiera informacje o potrzebach w zakresie infrastruktury

i zasobow dydaktycznych zgtaszanych przez pracownikow, doktorantéw i studentow.

. Przewodniczacy KZZJK przedstawiaja na posiedzeniu WZJK informacje o zgloszonych

przez pracownikow, doktorantow i studentéw, W szczegdlnosci podczas organizowanych

przez KZZJK spotkan poswigconych ksztatceniu, w odniesieniu do poszczegdlnych
kierunkow studiow postulatach dotyczacych infrastruktury i zasobow dydaktycznych,
przede wszystkim w zakresie:

1) stanu, nowoczesnosci i kompleksowosci bazy dydaktycznej i naukowej shuzacej
realizacji procesu ksztalcenia na kierunku oraz realizacji badan naukowych
w dziedzinach nauki oraz dyscyplinach naukowych zwigzanych z tym kierunkiem;

2) infrastruktury i wyposazenia instytucji, w ktorych prowadzone sa zajecia poza
uczelnig oraz praktyki zawodowe (w przypadku, gdy w planie studiow na ocenianym
kierunku zostaly uwzglednione praktyki zawodowe);

3) dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnej (wtym Internetu a takze
platformy e-learningowej, w przypadku, gdy na ocenianym kierunku prowadzone jest

ksztalcenie z wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odlegto$¢) oraz stopnia
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jej wykorzystania w procesie ksztatcenia oraz w badaniach i komunikacji naukowej;

4) udogodnien w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb osob
niepetnosprawnych;

5) dostepnosci infrastruktury, w tym aparatury i materialow dydaktycznych, w celu
wykonywania przez studentow zadan wynikajacych z programu studiéw w ramach
pracy wlasne;.

Na podstawie informacji przekazanych przez KZzZJK, WZJK sporzadza notatke

0 proponowanych zmianach w zakresie infrastruktury dydaktycznej i naukowej stuzacej

realizacji procesu ksztalcenia, ktorg przekazuje Dziekanowi.

. Dziekan uwzglednia informacje przekazane przez WZJK przy podejmowaniu decyzji

o0 inwestycjach infrastrukturalnych i remontach.

. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

Za dopasowanie zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych do potrzeb
dydaktycznych Wydzialu odpowiedzialny jest Dziekan.

. WZJK w ramach swoich prac zbiera informacje o potrzebach w zakresie zasobow
bibliotecznych, informacyjnych 1 edukacyjnych zglaszanych przez pracownikow,
doktorantow i studentow.

. Przewodniczacy KZZJK przedstawiaja na posiedzeniu WZJK informacje o zgtoszonych
przez pracownikow, doktorantow 1 studentow, w szczegodlnosci podczas organizowanych
przez KZZJK spotkan poswigconych ksztalceniu, w odniesieniu do poszczegdlnych
kierunkéw studiow postulatach dotyczacych zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych, przede wszystkim w zakresie dostepu do aktualnych zasobow
informacji naukowej w formie tradycyjnej i elektronicznej, o zasiegu miedzynarodowym
oraz zakresie dostosowanym do ksztatcenia na prowadzonych kierunkach studiéw, a takze
badan prowadzonych w dziedzinach nauki oraz dyscyplinach naukowych zwigzanych
z prowadzonymi kierunkami studiéow (W tym w szczego6lnosci dostgpu do pismiennictwa
zalecanego w sylabusach przedmiotéw). Do udzialu w tej czeSci posiedzenia WZJK
zaprasza si¢ przedstawiciela CINIBA.

. Na podstawie informacji przekazanych przez KZZJK, WZJK sporzadza notatke
0 potrzebach w zakresie zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych
zawierajacy informacje o najwazniejszych problemach 1 ewentualne sugestie ich
rozwigzania (w szczegolnosci liste pozycji, ktoére nalezatoby pozyskac), ktora przekazuje

Dziekanowi.
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VI.

Dziekan uwzgledniaj informacje przekazane przez WZJK przy podejmowaniu decyzji
o inwestycjach w zasoby informacyjne i edukacyjne oraz zwracajac si¢ do CINiBA z

prosba o zakup zasobdw bibliotecznych.

Wsparcie doktorantéw i studentow w procesie uczenia sie

. Wspieranie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci doktorantéw i studentow

. Za wspieranie krajowej 1 migdzynarodowej mobilnosci doktorantow 1 studentow

odpowiedzialni sg w pierwszej kolejnosci powotani przez Dziekana koordynatorzy

krajowych lub migdzynarodowych projektow dydaktycznych (np. Erasmus, MOST).

. Koordynatorzy wspodlpracuja z jednostkami administracji uczelnianej (w szczegdlnosci

Biurem Programu Erasmus i Dzialem Ksztalcenia) oraz organizacjami doktoranckimi
I studenckimi, w szczegdlnosci WRSD i MRSS.

. Nadzor na dziataniami koordynatoréw sprawuje Dziekan.

Podczas organizowanych przez KZZJK spotkan po$wieconych ksztalceniu,
Z doktorantami 1 studentami porusza si¢ kwestie adekwatno$ci prowadzonych dziatan
w zakresie wsparcia mobilno$ci do ich potrzeb, a ewentualne wnioski KZZJK przekazuje
Dziekanowi, Kierownikowi Studiéw Doktoranckich, Dyrektorowi Instytutu i WZJK, a w

przypadku kierunku informatyka stosowana takze Prodziekanowi.

. Wspieranie prowadzenia badan oraz publikowania lub prezentacji ich wynikéw, jak

réwniez uczestniczenia w roznych formach komunikacji naukowej

. Wspieranie prowadzenia badan doktorantéw i studentow odbywa si¢ w szczegdlnosci na

trzech nastgpujacych plaszczyznach:
1) Za posrednictwem kot naukowych, ktorych dziatalno$¢ wspierajg wyznaczeni przez
Dziekana opiekunowie;
2) Poprzez przyznawanie:
a) wszystkim doktorantom — Indywidualnego Programu Badawczego (IPB),
b) najlepszym studentom — Indywidualnego Toku Studiow (ITS),
nad ktorymi czuwajg wyznaczeni przez Dziekana opiekunowie;

3) W ramach seminariow dyplomowych.

. Podczas organizowanych przez KZZJK spotkan poswigconych ksztatceniu,

z doktorantami i studentami porusza si¢ kwestie adekwatnos$ci wsparcia prowadzenia

badan do ich potrzeb, a ewentualne wnioski KZZJK przekazuje Dziekanowi,
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Kierownikowi Studiéw Doktoranckich, Dyrektorowi Instytutu i WZJK, a w przypadku

kierunku informatyka stosowana takze Prodziekanowi.

3. Wspieranie dzialan majacych na celu przygotowanie doktorantéow i studentow
do wejscia na rynek pracy lub dalszej edukacji
Dzialania wspierajace przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy realizowane sa

W pierwszej kolejnosci w ramach dziatalno$ci Biura Karier.

4. Motywowanie doktorantéow i studentéow do osiggania lepszych wynikow nauczania
I uczenia si¢ oraz prowadzonych badan

Podstawowa formg motywowania doktorantow i studentow do osiggania lepszych wynikow

nauczania i uczenia si¢ oraz prowadzonych badan, sa stypendia Rektora dla najlepszych

studentow, stypendia Rektora dla najlepszych doktorantow oraz konkurs wyrdznien

JM Rektora Uniwersytetu Slaskiego. Sa to dziatania realizowane i koordynowane

na poziomie ogoélnouczelnianym.

5. Informowanie doktorantéow i studentéow o mozliwosciach ich wsparcia i jego
zakresie, w tym o pomocy materialnej

1. Za informowanie doktorantow i studentow o mozliwosciach ich wsparcia i jego zakresie
odpowiadaja:

1) ze strony Wydzialu wilasciwi Prodziekani, Kierownicy Studiéw Doktoranckich i
pracownicy dziekanatow;

2) ze strony administracji ogélnouczelnianej Centrum Obstugi Studentow;

3) ze strony doktorantow i studentéw odpowiednio WRSD i MRSS.

2. Podczas organizowanych przez KZZJK spotkan poswigconych ksztatceniu,
Z doktorantami 1 studentami porusza si¢ kwestie adekwatno$ci prowadzonych dziatan
informacyjnych do ich potrzeb, a ewentualne wnioski KZZJK przekazuje Dziekanowi,
Kierownikowi Studiéw Doktoranckich, Dyrektorowi Instytutu i WZJK, a w przypadku

kierunku informatyka stosowana takze Prodziekanowi.

6. Rozstrzyganie skarg i rozpatrywanie wnioskow zglaszanych przez doktorantéw
I studentow
1. Za rozstrzyganie skarg 1 rozpatrywanie wnioskOw zglaszanych przez studentow

odpowiedzialny jest Dziekan, ktéry dziala w oparciu o przepisy Regulaminu Studiow
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VII.

w Uniwersytecie Slaskim i Regulaminu Studiéw Doktoranckich w Uniwersytecie Slaskim
i innych aktow prawa uczelnianego oraz powszechnie obowigzujacego whasciwe dla danej
sprawy.

Od decyzji Dziekana doktorantom i studentom przystuguje odwotanie do Rektora

W oparciu o przepisy stosownego regulaminu studiow.

. Doktoranci i studenci maja rowniez prawo do Kkorzystania z pomocy oferowanej

przez organy Uczelni, w szczegdlnosci przez Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta
oraz Centrum Obstugi Studentow.

Podczas organizowanych przez KZZJK spotkan poswigeconych ksztatceniu,
z doktorantami i studentami porusza si¢ kwestie rozstrzygania skarg i rozpatrywania

wnioskow, a ewentualne wnioski KZZJK przekazuje Dziekanowi 1 WZJK.

Monitorowanie obstugi administracyjnej doktorantow i studentow

Za zapewnianie wlasciwe] obslugi administracyjnej doktorantow i studentow
odpowiedzialny jest Dziekan we wspotpracy z Kierownikiem Dziekanatu.

WZJK co roku sporzadza notatk¢ dotyczaca obstugi administracyjnej doktorantéw
i studentow, w ktorej uwzglednia wyniki ankiety oceny pracy obstugi administracyjnej
doktorantow i studentow oraz informacje przekazane przez doktorantow i studentow,
W szczegdlnosci  przekazane podczas organizowanych przez KZZJK spotkan
poswigconych ksztalceniu. Notatke przekazuje si¢ Dziekanowi 1 Kierownikowi

Dziekanatu.

. Dziekan i Kierownik Dziekanatu uwzgledniaja informacje przekazane przez WZJK

przy podejmowaniu decyzji dotyczacych doskonalenia obstugi administracyjne;j

doktorantow 1 studentow.

Publikowanie informacji

Na stronie internetowej Wydzialu zamieszcza sig:
1) Uchwale Rady Wydziatu wprowadzajgcg WSZJK;
2) Sktady WZJK i KZZJK.

. Dokumentacj¢ kierunku studiow oglasza si¢ na stronach internetowych Uniwersytetu

za posrednictwem informatora Karty kierunku w terminach okre§lonych przez Senat

Uczelni.
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VIII.

Sylabusy udostepniane sg studentom przez nauczycieli akademickich za posrednictwem
systemu USOSweb. Nadzér nad wypetnianiem wymogéw w tym zakresie sprawuje: W
przypadku kierunkéw chemia i technologia chemiczna Zast¢pca Dyrektora Instytutu, w
przypadku kierunku informatyka stosowana Prodziekan, w przypadku kierunku
matematyka Dyrektor Instytutu, a w przypadku pozostatych kierunkéw wiasciwy
Koordynator Kierunku.

Statystyczne zbiorcze opracowanie wynikoOw ankiety oceny pracy nauczyciela
akademickiego podawane jest do wiadomosci spotecznosci akademickiej Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach przez Biuro ds. Jako$ci Ksztalcenia. Opracowanie to nie moze
narusza¢ przepisow o ochronie danych osobowych.

Ocena jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Slgskim za dany rok akademicki, wraz
z zalgcznikami w postaci sporzadzonych przez poszczegdlne wydzialy raportow z oceny
wiasnej w zakresie jakosci ksztatcenia w roku akademickim, po przyjeciu przez Senat
Uniwersytetu Slaskiego publikowana jest na stronie internetowej Uczelni przez Biuro
ds. Jakosci Ksztalcenia.

Prace dyplomowe studentdéw wraz z recenzjami i pozostala dokumentacja dotyczaca
procesu dyplomowania przechowywane s3 w Archiwum Uniwersytetu Slaskiego. Wersje
elektroniczne prac  dyplomowych irecenzji przechowywane sa dodatkowo
w elektronicznym Archiwum Prac Dyplomowych.

Prace etapowe doktorantéw i studentéw (kolokwia, egzaminy pisemne, prace
zaliczeniowe  etc.) sa  przechowywane przez nauczycieli  akademickich
przeprowadzajacych dang weryfikacje efektow ksztatcenia do konca roku akademickiego
nastepujacego po roku akademickim, w ktorym zostala przeprowadzona dana weryfikacja.
Doktoranci istudenci maja prawo wgladu doprac nazasadach okreslonych

w odpowiednich regulaminach studiéw.

Doskonalenie WSZJK

Raz w roku na posiedzeniu WZJK odbywa si¢ dyskusja nt. dziatania WSZIK
I ewentualnych sposobow jego udoskonalenia.

Przy opracowywaniu propozycji zmian uwzglednia si¢ w szczegdlnosci:

1) doswiadczenia praktyczne z funkcjonowania WSZJK;

2) zmiany w przepisach prawa;

3) informacje przekazane przez nauczycieli akademickich, doktorantéw i studentow,
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IX.

W szczegdlnosci podczas organizowanych przez KZZJK spotkan poswieconych

ksztalceniu.

. Pelnomocnik Dziekana ds. Jako$ci Ksztalcenia przekazuje Dziekanowi projekt zmian

w WSZJK, ktory poddaje go pod dyskusje na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Ocena jakosci ksztalcenia na Wydziale w roku akademickim

. Po zakonczeniu roku akademickiego WZJIK przygotowuje raport z oceny wlasnej

Wydziatu w zakresie jakosci ksztatcenia w roku akademickim, wykorzystujac formularz
opracowany przez UZJK i przedstawia go Dziekanowi, ktory kieruje go na posiedzenie
Rady Wydzialu odbywajace si¢ nie pdzniej niz w miesigcu styczniu roku kalendarzowego

nastgpujacego po roku akademickim, ktérego dotyczy raport.

. Po przyjeciu raportu z oceny wlasnej Wydziatu w zakresie jakosci ksztatcenia W roku

akademickim przez Rade Wydzialu jest on przesylany do Uczelnianego Zespotu

ds. Jakos$ci Ksztatcenia za posrednictwem Biura ds. Jakosci Ksztalcenia.

Podmioty WSZJK

. Wydzialowy Zespol ds. Jakos$ci Ksztalcenia

. Podstawowym zadaniem WZJK jest dbanie o jak najwyzsza jako$¢ prowadzonego

ksztalcenia oraz wspieranie dziatania oséb odpowiedzialnych za organizacje dydaktyki
na danymi wydziale, w szczegdlnosci poprzez dostarczanie im informacji o problemach
zwigzanych z realizacja dydaktyki oraz przedstawianie propozycji doskonalgcych
prowadzone ksztatcenie.

Cztonkéw WZJIK powotuje Dziekan na dang kadencje, niezwlocznie po jej rozpoczeciu,
z zachowaniem przepiséw US 126.

Cztonkostwo w WZJK wygasa w trakcie kadencji w przypadku ustania instytucjonalnego
zwigzku danej osoby z Wydziatem lub takiej jego zmiany, ktéra prowadzi

do niespetniania warunkéw powotania.

. W uzasadnionych przypadkach Dziekan moze odwota¢ cztonka WZJK w trakcie kadencji.

. Przewodniczacym WZJK jest powotany przez Dziekana Pelnomocnik Dziekana

ds. Jakosci Ksztalcenia.

Sktad WZJK konczacy kadencje pelni obowigzki do momentu powotania nowego sktadu.
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Kierunkowe Zespoly Zapewniania JakoS$ci Ksztalcenia

Dla kazdego kierunku na Wydziale powotany jest wlasciwy KZZJK. Stosowne KZZJK

powotane sg ponadto dla studidw trzeciego stopnia z dziedziny nauk matematycznych,

fizycznych, chemicznych.

. Podstawowym zadaniem KZZJK jest dbanie o jak najwyzsza jako$¢ prowadzonego

ksztalcenia oraz wspieranie dziatania osob odpowiedzialnych za organizacj¢ dydaktyki

na danymi kierunku studiow, w szczegélnosci poprzez dostarczanie im informacji

0 problemach zwigzanych z realizacjag dydaktyki oraz przedstawianie propozycji

doskonalgcych prowadzone ksztalcenie (w szczegdlnosci zmian programu ksztalcenia).

. Dziekan powoluje cztonkéw KZZJK i wskazuje przewodniczacego KZZJK na kadencje

wg nastepujacych zasad:

1) sktad zespotu powinien by¢ tak dobrany, aby prace zwigzane z danym kierunkiem
i poziomem studiow mogly wykonywaé osoby zaliczone do minimum kadrowego
tegoz kierunku, poziomu i profilu studiow;

2) jezeli za organizacj¢ dydaktyki na danym kierunku studiow odpowiedzialnych jest
wigcej niz jedna jednostka wewngtrzna Wydziatu (Instytut, Katedra, Zaktad),
w sktadzie KZZJK reprezentowane sg wszystkie te jednostki;

3) cztonkowie delegowani do KZZJK sg rekomendowani przez Rad¢ Wydziatu lub Rade
Instytutu odpowiedzialnego za kierunek;

4) co najmniej jeden cztonek KZZJK zajmujacego si¢ kierunkiem studiow zostaje
wskazany przez MRSS sposrod studentow tego kierunku; co najmniej jeden cztonek
KZZJK zajmujacego si¢ kierunkiem studiow doktoranckich zostaje wskazany przez
WRSD sposrod studentéw tego kierunku; jezeli KZZJK zajmuje si¢ kilkoma
kierunkami studiow w jego sktad winni wchodzi¢ przedstawiciele studentow
i doktorantow wszystkich tych kierunkow.

Cztonkostwo w KZZJK wygasa w trakcie kadencji w przypadku ustania instytucjonalnego

zwigzku danej osoby z Wydziatem lub znalezienia si¢ jej poza minimum kadrowym

danego kierunku studiow.

. Dziekan moze odwota¢ cztonka KZZJK po zasiggnigciu opinii WZJK.

Dziekan w trakcie trwania kadencji moze, po zasiggnieciu opinii WZJK, rozszerzy¢ sktad

KZZJK o dodatkowych cztonkow.
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. Zespoly Pomocnicze Kierunkowych Zespolow Zapewniania Jakosci Ksztalcenia

Dziekan powotuje i okresla szczegotowy zakres zadan zespotéw pomocniczych KZZJK
na podstawie wniosku KZZJK.

Sktady zespotéw pomocniczych sg rekomendowane przez KZZJK we wniosku.

. Dziatalno$¢ zespolu pomocniczego konczy si¢ z chwilg wykonania zadania, do ktorego

zostat powotany.
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